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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении использования файлов cookie 

и метрических программ (далее — «Политика») является составной частью 

Политики конфиденциальности [https://narfu.ru/privacy/cookie/ и 

https://narfu.ru/sveden/document/] и действует в отношении всех пользователей 

сайта [https://narfu.ru/], в том числе разделов и сайтов домена второго и третьего 

уровня, и его (их) мобильной версии (далее вместе — «Сайт»). 

1.2. Оператором персональных данных, собираемых с помощью технологий, 

описанных в настоящей Политике, является Федеральное государственное 

автономное образовательное учреждение высшего образования «Северный 

(Арктический) федеральный университет имени М. В. Ломоносова» (САФУ), 

ИНН 2901039102, (далее — «Оператор», «мы»). 

1.3. Используя Сайт, вы даёте согласие обработку персональных данных и на 

использование файлов cookie и сбор данных метрическими программами в 

соответствии с условиями настоящей Политики. Если вы не согласны, 

пожалуйста, покиньте Сайт или настройте свой браузер соответствующим 

образом (см. раздел 6). 

2. Что такое файлы cookie и метрические программы 

2.1. Файлы cookie (куки) — это небольшие текстовые файлы, которые 

сохраняются на вашем устройстве (компьютере, смартфоне, планшете) при 

посещении веб-сайтов. Они помогают Сайту запоминать ваши действия и 

предпочтения в течение определённого времени. 

2.2. Метрические программы (сервисы веб-аналитики) — это инструменты, 

которые помогают Оператору анализировать посещаемость и использование 

https://narfu.ru/privacy/cookie/
https://narfu.ru/sveden/document/


Сайта. Они используют cookie-файлы и другие технологии для сбора 

обезличенных статистических данных. 

3. Категории используемых cookie-файлов и цели их обработки. Мы 

используем следующие категории cookie-файлов: 

Категория Назначение Примеры Правовое 

основание 

обработки 

Требуется ли 

отдельное 

согласие? 

1. Строго 

необходимые 

Обеспечение 

технической 

работоспособнос

ти и 

безопасности 

Сайта 

(авторизация, 

корзина покупок, 

защита от CSRF-

атак). 

Сессионные 

идентификато

ры, токены 

безопасности. 

Законный 

интерес 

Оператора 

(ст. 6 152-

ФЗ). 

Нет. Без них 

Сайт не 

сможет 

функциониров

ать. 

2. Функциональные Запоминание 

ваших 

предпочтений 

для повышения 

удобства (язык 

интерфейса, 

регион, размер 

шрифта). 

lang, region . Законный 

интерес 

Оператора. 

Нет, но вы 

можете 

отключить их 

в браузере. 

3. Аналитические Анализ 

посещаемости, 

поведения 

пользователей на 

Сайте, оценка 

эффективности 

контента. Данные 

обезличиваются 

и агрегируются. 

_ym_uid , 

_ym_isad , 

_ym_visorc 

(Яндекс.Метр

ика). 

Ваше 

согласие , 

полученное 

через 

cookie-

баннер. 

Да. 

4. Метрические 

данные 

Технические 

данные 

устройства. 

Идентификацион

ные и 

поведенческие 

данные. 

Сетевые данные. 

Яндекс – 

Метрика, 

Спутник, 

Рейтинг 

Ваше 

согласие , 

полученное 

через 

cookie-

баннер, а 

также через 

заполнение 

специально

го поля 

«галочки» с 

согласием 

Да. 



на 

использова

ние данных 

метрически

х программ 

4. 

Маркетинговые/рекла

мные 

Оценка 

эффективности 

рекламных 

кампаний, показа 

персонализирова

нной рекламы. 

Пиксели 

ретаргетинга 

(при 

использовании

). 

Ваше 

явное и 

отдельное 

согласие. 

Да. 

Примечание: Предустановленная галочка («чекбокс») для категорий 3 и 4 

недопустима. Согласие должно быть активным, осознанным действием 

пользователя.. 

4. Используемые метрические программы и передача данных третьим 

лицам 

4.1. Для целей веб-аналитики Оператор использует сервисы: 

4.1.1. Сервис Яндекс - Метрика предоставляется компанией ООО «Яндекс» 

(далее — «Яндекс»): Россия, 119021, Москва, ул. Л. Толстого, 16. Информация 

об использовании Сайта, собранная при помощи cookie, передается Яндексу и 

хранится на серверах Яндекса в РФ. Яндекс обрабатывает эту информацию в 

порядке, установленном в условиях использования Сервисов. Правила обработки 

данных сервисом Яндекс-Метрика можно найти по ссылке 

https://yandex.ru/support/metrica/. 

4.1.2. Аналитическая система "Спутник" предоставляется компанией ООО 

«Поисковый портал «Спутник» (далее – Спутник): Россия, г. Москва, км. 22-Й 

(Киевское Ш.), двлд. 6, стр. 1, Блок А105. Информация об использовании Сайта, 

собранная при помощи cookie, передается Спутнику и хранится на серверах 

Спутника в РФ. Спутник обрабатывает эту информацию в порядке, 

установленном в условиях использования Сервисов. Правила обработки данных 

сервисом Спутник можно найти по ссылке https://cnt.sputnik.ru/documents. 

4.1.3. Сервис Рейтинг предоставляется компанией ООО «ВК» (далее – 

Лицензиар, ООО «ВК»): Российская Федерация, 125167, г. Москва, 

Ленинградский проспект д. 39, строение 79. Информация об использовании 

Сайта, собранная при помощи cookie, передается ООО «ВК» и хранится на 

серверах ООО «ВК» в РФ. ООО «ВК» обрабатывает эту информацию в порядке, 



установленном в условиях использования Сервисов. Правила обработки данных 

сервисом Рейтинг можно найти по ссылке https://help.mail.ru/legal/terms/top/pp/, 

https://help.mail.ru/legal/terms/common/privacy/. 

4.2.1. Перечень обрабатываемых сервисом Яндекс-Метрика данных: 

- Технические данные устройства; 

- Идентификационные и поведенческие данные; 

- Сетевые данные. 

4.2.2. Перечень обрабатываемых сервисом Спутник данных 

Счетчик «Спутник» отвечает требованиям к информации, размещаемой на 

официальных сайтах в сети «Интернет», а также к технологическим и 

программным средствам обеспечения пользования официальными сайтами в 

сети "Интернет", предъявляемым Приказом Минэкономразвития России № 470, 

в части возможности обеспечения: 

- круглосуточной доступности пользователям информацией для получения, 

ознакомления и использования, а также для автоматической (без участия 

человека) обработки информационными и поисковыми системами, без взимания 

платы за ознакомление с информацией или иное ее использование и иных 

ограничений (подпункт «а» пункта 1); 

- работоспособности действующего официального сайта под нагрузкой, 

определяемой числом обращений к сайту пользователями информации, 

двукратно превышающей максимальное суточное число обращений к сайту 

пользователей информацией, зарегистрированных за последние 6 месяцев 

эксплуатации официального сайта; вновь созданного либо функционирующего 

менее 6 месяцев официального сайта - под нагрузкой не менее 10 000 обращений 

к сайту в месяц (подпункт «д» пункта 4); 

- учета посещаемости всех страниц официального сайта (подпункт «е» пункта 4); 

- бесплатного раскрытия в сети Интернет сводных данных о посещаемости 

официального сайта (количество посещений и уникальных посетителей 

официального сайта, его отдельных страниц по часам, дням и месяцам), хранение 

и доступность для пользователей информацией указанных сводных данных за 

последние три года (подпункт «ж» пункта 4); 



И иная информация, согласно методических рекомендаций о порядке 

подключения и использования аналитической системы «Спутник», размещенных 

по адресу в сети Интернет: https://cnt.sputnik.ru/documents. 

4.2.3. Перечень обрабатываемых сервисом Рейтинг данных: 

О Конечных пользователях 

- Техническая информация, полученная при доступе к приложениям 

Лицензиатов, которые содержат Библиотеку: 

- Информация об устройстве Конечного пользователя, такая как: тип браузера, 

тип и модель устройства, процессор, язык системы, память, версия ОС, 

разрешение экрана, отметка времени и зона, носитель, местоположение, данные 

версии приложения, установленные приложения, Интернет-провайдер - дата и 

время, когда Конечный пользователь получает доступ к приложению Лицензиата 

и другая подобная информация. 

- Информация о технических идентификаторах, которые обычно 

идентифицируют только компьютер, устройство, браузер или приложение, 

например, IP-адрес (который также может предоставлять общую информацию о 

местоположении), пользовательский агент, сетевые данные (к которым 

подключены устройства MAC-адреса, Wi-Fi и других сетей), IDFA 

(идентификатор для рекламодателей), идентификатор Android ID (в устройствах 

Android), Google Advertiser ID, Customer issued user ID. 

- Информация о вовлеченности Конечного пользователя, связанная с 

рекламными кампаниями Лицензиата и действиями Конечного пользователя, 

такие как: клики по объявлениям, просмотренные рекламные показы, аудитории 

или сегменты, к которым относится рекламная кампания, тип объявлений и веб-

страница или приложение, из которых такие объявления показывались, 

установки приложений Лицензиата и другие взаимодействия, события и 

действия, которые Лицензиат выбирает для измерения и анализа в рамках своего 

Приложения (например, установки приложений, запуск, покупки внутри 

приложения, клики, переходы между экранами, время взаимодействия и т. д.). 

4.4. Цель обработки: аналитика посещаемости сайта, ретаргетинг и 

статистические исследования с использованием сервиса Яндекс-Метрика, 

Спутник, Рейтинг. 



4.4.1. Счетчик «Спутник» является аналитической системой, предназначенной 

для получения статистической информации о пользователях официальных 

сайтов и их посещениях с целью анализа выполнения целей и оценки 

эффективности работы как отдельных официальных сайтов, так и в целом по 

отраслям и направлениям. 

4.5. Категории субъектов персональных данных: все Пользователи Сайта, 

которые дали согласие на использование сервиса Яндекс-Метрика, Спутник, 

Рейтинг. 

4.6. Пользователь разрешает Оператору производить автоматизированную 

обработку персональных данных, а именно: актуализация, сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение. 

4.7. Срок действия Согласия. Согласие действует с момента первого посещения 

Сайта. 

4.7.1. Срок обработки данных с использованием сервиса Яндекс-Метрика 

составляет 26 месяцев с момента их сбора, после чего информация 

анонимизируется или удаляется. После окончания срока обработки информация 

автоматически удаляется. 

4.7.2. Срок обработки данных с использованием сервиса Спутник составляет на 

весь период использования Счетчика таким Пользователем с момента их сбора, 

после чего информация анонимизируется или удаляется. После окончания срока 

обработки информация автоматически удаляется. Пользователь может отозвать 

согласие в любое время путем направления Спутнику соответствующего 

письменного уведомления на почтовый адрес Спутника. 

4.7.3. Срок обработки данных с использованием сервиса Рейтинг составляет на 

весь период использования Счетчика таким Пользователем с момента их сбора, 

после чего информация анонимизируется или удаляется. В любое время 

Пользователь может запретить использование cookie в своем браузере. Удалив 

файлы cookie или отключив возможность загружать файлы cookie в будущем, 

Пользователь может не получить доступ к определенным областям или 

функциям Сервиса. 



4.7.3.1. Ниже приведены ссылки для получения более подробной информации об 

управлении и блокировании файлов cookie в зависимости от браузера 

Пользователя: 

(a) Explorer: http://windows.microsoft.com/en-gb/internet-explorer/delete-manage-

cookies#ie=ie-11. 

(b) Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-

preferences 

(c) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

(d) Safari: https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=en_GB 

4.8. Обработка данных Пользователей при использовании Сервиса 

осуществляется на основании законодательства РФ. 

4.9. Персональные данные автоматически передаются в процессе просмотра 

контента Сайта при посещении Сайта. 

4.10. Пользователь может: 

- отозвать согласие, направив запрос Оператору на адрес электронной почты 

helpdesk@narfu.ru с пометкой «Отзыв согласия на использование сервиса 

Яндекс.Метрика». Удаление данных будет произведено не позднее 10 (десяти) 

рабочих дней с момента получения запроса. 

- отозвать согласие, направив запрос Спутнику на адрес электронной почты 

указанный с документах Спутник с пометкой «Отзыв согласия на использование 

сервиса Спутник». Удаление данных будет произведено не позднее 10 (десяти) 

рабочих дней с момента получения запроса. 

- отключить cookie – через настройки браузера. Однако это может повлиять на 

работу некоторых функций Сайта. 

4.11. Использование Google Analytics. В связи с поправками в ФЗ-152, 

вступившими в силу 1 июля 2025 года, первичный сбор и запись персональных 

данных граждан РФ в базы данных, расположенные за пределами России, 

запрещены. Поскольку Google Analytics обрабатывает данные на серверах за 

рубежом (в основном в США), его использование для сбора данных с российских 

пользователей является нарушением законодательства РФ. Настоящим 



уведомляем, что Оператор не использует Google Analytics для сбора данных с 

пользователей, находящихся на территории Российской Федерации. 

4.12. Оператор не продаёт и не передаёт собранные данные третьим лицам для их 

независимых маркетинговых целей, за исключением случаев, прямо описанных 

в настоящей Политике и Политике в отношении обработки персональных данных 

и о сведениях относительно реализуемых требований к защите персональных 

данных; или когда такая передача требуется по закону. 

5. Cookie-баннер и управление согласием 

5.1. При первом посещении Сайта вам будет показано всплывающее уведомление 

(cookie-баннер) с информацией об использовании cookie и запросом согласия на 

обработку данных для аналитических и маркетинговых целей. 

5.2. Ваш выбор будет сохранен на период действия соответствующего cookie-

файла (обычно до 1 года) или до его ручного удаления. 

6. Как управлять cookie-файлами 

6.1. Вы можете в любой момент изменить настройки согласия или полностью 

запретить сохранение cookie-файлов через настройки вашего браузера. 

Инструкции для популярных браузеров: 

(a) Explorer: http://windows.microsoft.com/en-gb/internet-explorer/delete-manage-

cookies#ie=ie-11. 

(b) Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-

preferences 

(c) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

(d) Safari: https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=en_GB 

6.2. Для мобильных устройств управление cookie осуществляется в настройках 

мобильного браузера, используемого для доступа к Сайту. 

6.3. Вы также можете установить специальные плагины для блокировки 

аналитики, например, «Яндекс Метрика Опти-аут». 



6.4. Важно: Отключение строго необходимых cookie может привести к 

некорректной работе Сайта. Отключение аналитических cookie не ограничивает 

ваш доступ к контенту. 

7. Права субъекта персональных данных и отзыв согласия 

7.1. Вы имеете право на доступ, уточнение, блокирование или уничтожение 

ваших персональных данных, а также на отзыв данного согласия на их обработку 

в части аналитических и маркетинговых cookie. 

7.2. Для отзыва согласия или реализации иных прав вы можете: 

* Повторно вызвать cookie-баннер через иконку в углу страницы Сайта (при её 

наличии). 

*Очистить cookie-файлы в настройках браузера (см. п. 6).  

* Направить письменный запрос согласно п. 4.10.  

8. Заключительные положения 

8.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная 

версия всегда доступна по адресу: [https://library.narfu.ru/politic.pdf]. 8.2. 

Продолжая использовать Сайт после опубликования обновлённой Политики, вы 

подтверждаете своё согласие с её новыми условиями. 

8.3. По всем вопросам, связанным с обработкой ваших данных, вы можете 

обращаться к Оператору по адресу электронной почты: helpdesk@narfu.ru. 

https://library.narfu.ru/politic.pdf

